
No 質問 0点 1点 2点 3点 点数

1 売上全体に占める楽天市場の割合 30%未満 30〜49% 50〜79% 80%以上

2 楽天以外（自社EC・Amazon・Yahoo!・実店舗・卸など）の売上割合 50%以上 20〜49% 10〜19% 10%未満

3 楽天以外からの新規注文数（月間） 50件以上 10〜49件 1〜9件 ほとんどない

4 楽天以外からの新規顧客比率 30%以上 10〜29% 1〜9% ほとんどない

5 自社ECの状況
毎月安定して売れ

ている
月数件売れている

あるがほぼ売れて

いない
持っていない

6 楽天イベント（スーパーSALE・お買い物マラソン等）の売上比率 30%未満 30〜49% 50〜69% 70%以上

7 楽天の売上が30%下がった場合の影響 ほぼ影響なし 利益が減る程度 かなり厳しい 経営に大きく影響

8 楽天以外の集客チャネル（SEO・広告・SNS等） 3つ以上ある 2つある 1つある ほとんどない

合計点数（24点満点）

各設問について最も近いものを選び、「点数」欄に0～3点を記入してください。最後に合計点を計算し、診断結果をご確認ください。
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